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Learning Outcomes (Capaian Pembelajaran) Mata Kuliah Terkait KKNI

Mata kuliah ini dikenal dengan istilah “Layanan Referensi”, yang bertujuan untuk memberikan mahasiswa pemahaman dasar mengenai acuan kerja layanan referensi (termasuk prinsip, jenis, fungsi, alat danjasa).Memahami tentang perbedaan pemustaka dalam perilaku pencarian informasi, kebutuhan informasi, dan menggunakan sumber informasi dari berbagai kelompok pengguna. Setelah menyelesaikan mata kuliah ini, mahasiswa diharapkan akan dapat mengevaluasi secara kritis dan mampu memahami ataupun menggunakan sumber referensidalamformatyangberbeda,dandapatberkomunikasidenganpenggunauntuk mengidentifikasi dan mengatasi kebutuhan informasipemustaka.

Softskills:
Mahasiswa dapat bekerja dengan jujur

Memiliki kemampuan dalam hal menghargai pendapat orang lain

Mahasiswa mampu  bekerjasama dengan orang lain

Mahasiswa memiliki kreativitas yang tinggi

Mahasiswa menganalisis dan menyimpulkan masalah serta mencari solusi dengan baik

Mahasiswa mampu menerima keputusan bersama  

Materi:
Konsep Layanan Sumber Daya Informasi 

Konsep Koleksi Referensi; Evaluasi dan Pengembangan Koleksi Referensi 

Jenis Koleksi Referensi dan Penggunaannya 

Konsep Pustakawan Referensi 

Layanan Referensi Virtual dan Jenisnya 

Penelusuran Informasi Elektronik 

Pathfinder Perpustakaan 

Kegiatan Pembelajaran
: 

	(1)

Minggu ke-
	(2)

Kemampuan Akhir yang diharapkan
	(3)

Bahan Kajian (Materi Ajar)
	(4)

Metode Pembelajaran
	(5)

Waktu
	(6)

Pengalaman Belajar Mahasiswa
	(7)

Kriteria Penilaian dan Indikator
	(8)

Bobot Nilai

	I
	Mengetahui& memahami kedudukan Layanan Referensi  
	Preservasi dan konservasi Media
	Ceramah Diskusi
	100
menit
	Mahasiswa mendengarkan penjelasan materi dari dosen
	Kriteria Penilaian:

Lisan

Pengertian Media

Sejarah dan jenis Media (media)

Pengertian Preservasi dan konservasi Media

Mengenal istilah terkait:

Preservasi

Konservasi

Restorasi

Konsolidasi

Reproduksi
	

	II
	Mengetahui& memahami kedudukan Pustakawan Referensi Informasi 
	Sistematika kajian perawatan media
	Ceramah Diskusi
	100
menit
	Mahasiswa berdiskusi dan mendengarkan penjelasan materi dari dosen
	Kriteria Penilaian:

Lisan

2.1.
Faktor penyebab kerusakan media
	

	III
	Mampu mengidentifikasi dan membedakan jenis layanan rujukan dan

Informasi
	Kebijakan dalam perawatan media
	Ceramah Diskusi
	100
menit
	Mahasiswa berdiskusi dan mendengarkan penjelasan materi dari dosen
	Kriteria Penilaian:

Lisan

Tulisan

Pengetian kebijakan perawatan media

Prioritas perawatan bahanpustaka
	

	IV
	Mengetahui berbagai sumber referensi dan evaluasi serta pengembangan  koleksi  referensi
	Tujuan kebijakandalam perawatan bahan pustaka
	Diskusi
	100
menit
	Mahasiswa berdiskusi dan mendengarkan penjelasan materi dari dosen
	Kriteria Penilaian:

Lisan

Tulisan

Tujuan utama kebijakan perawatan media

Proses penyusunan kebijakan
	

	V
	Mengetahui& memahami kedudukan Layanan Referensi dan Pustakawan Referensi Informasidi

lembaga informasi
	Beberapa petunjuk perawatan media
	Diskusi
	100

menit
	Mahasiswa berdiskusi kelompok terkait materi perkuliahan
	Kriteria Penilaian:

Lisan

Tulisan

usaha-usaha penanggulangan
pencegahan kerusakan pada media
	

	VI
	Mampu mengetahui dan menguasi teknik penggunaan sumber referensi tercetak
	Penyuluhan kepada staf dan pengguna jasa perpustakaan
	Diskusi
	100
menit
	Mahasiswa berdiskusi kelompok terkait materi perkuliahan
	Kriteria Penilaian:

Lisan

Tulisan

penyuluhan kepada staf

penyuluhan kepada pengguna jasa perpustakaan

Promosi kesadaran preservasi dan konservasi
	

	VII
	Menjelaskan  penggunaan sumber referensi tercetak dalam penelusuran informasi secara cepat dan tepat
	Menyimpan dan menata buku pada rak
	Diskusi
	100
menit
	Mahasiswa berdiskusi kelompok terkait materi perkuliahan
	Kriteria Penilaian:

Lisan

Tulisan

Penataan bukupada rak secara tegak

Penataan buku-buku secara mendatar

Penyusunan media pada rak pendek (roll peck)
	10%

	VIII
	UJIAN TENGAH SEMESTER
	30 %

	IX
	Mampu memahami langkah wawancara rujukan
	Pemeliharaan media
	Diskusi dan praktek
	100
menit
	Mahasiswa melakukan simulasi sesuai dengan materi perkuliahan
	Kriteria Penilaian:

Lisan

Praktek

Tulisan

Membersihkan debu

Membersihkan debu dengan cara kering

Membersihkan debu dengan vacuum cleaner
Membersihkan debu dengan kuas

Membersihkan debu dengan bahan penghapus
	

	X
	Memahami Konsep dan Kedudukan Layanan Referensi Virtual
	Pembasmian serangga dan jamur
	Diskusi dan praktek
	100
menit
	Mahasiswa melakukan simulasi sesuai dengan materi perkuliahan
	Kriteria Penilaian:

Praktek

Tulisan

Lisan

9.1. Macam serangga dan jamur
	

	XI
	Mampu memahami dan menjelaskan model layanan referensi virtual 
	Fumigasi
	Diskusi dan praktek
	100
menit
	Mahasiswa melakukan simulasi sesuai dengan materi perkuliahan
	Kriteria Penilaian:

Lisan

Praktek

Tulisan

Thymol crystal

Formal dehide

carbon tetrachloride dan carbon disulfide

methyl bromide

phospihne
	

	XII
	Mampu menjabarkan terkait dengan Database Populer Gratis dan Berbayar dalam akses informasi  
	Perbaikan media
	Praktek
	100
menit
	Mahasiswa melakukan simulasi sesuai dengan materi perkuliahan
	Kriteria Penilaian:

Lisan

Praktek

Menambal

Menyambung

Lining

Laminasi
	5%

	XIII
	Menjelaskan cara-cara akses Database Populer yang dilanggan Perpusnas RI 
	Perencanaan kesiapan menghadapi bencana
	Praktek
	100
menit
	Mahasiswa melakukan simulasi sesuai dengan materi perkuliahan
	Kriteria Penilaian:

Lisan

Praktek

Pengamanan

Pencegahan

kebakaran

Pencegahan banjir

Tempat

penyimpanan

Penyelamatan media langka dan berharga

Prosedurkeadaan darurat di luar jam kerja
	10%

	XIV-XV
	Mengetahui dan menjelaskan tentang Pathfinder/Subject Guide Presentations 

Mampu mengemas alat temu kembali informasi dalam bentuk Pathfinder/Subject Guide Presentations
	P13. reservasi dan konservasi bahan digitalserta strateginya
	Praktek
	200
menit
	Mahasiswa melakukan simulasi sesuai dengan materi perkuliahan
	Kriteria Penilaian:

Lisan

Praktek 

13.1. Preservasi dan konservasi bahan

Digital

Strategi preservasi dan konservasi digital

Copying

Refreshing

Migration

Emulation
	10%

	XVI
	UJIAN AKHIR SEMESTER
	35%
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Integritas Akademik

Menyontek: Menyontek dianggap sebagai upaya untuk menggunakan atau memberikan bantuan, materi, informasi, atau alat bantu belajar yang tidak sah dalam bentuk apa pun dan dalam lingkungan akademis apa pun.

Seorang mahasiswa tidak boleh menggunakan bantuan eksternal pada setiap ujian, baik di dalam kelas atau dibawa pulang, kecuali dosen secara khusus memiliki dosen pendamping (asisten). Larangan ini termasuk, namun tidak terbatas pada, penggunaan tutor, buku, catatan, kalkulator, komputer, dan perangkat komunikasi nirkabel.

Seorang mahasiswa tidak boleh menggunakan orang lain sebagai pengganti untuk mengerjakan ujian atau kuis, atau mengizinkan orang lain untuk melakukan penelitian atau untuk mempersiapkan tugas mata kuliahnya, tanpa izin sebelumnya dari dosen yang menjadi tugasnya.

Seorang mahasiswa tidak boleh menggunakan materi dari Lembaga penyedia makalah komersial, file (berkas) makalah yang disiapkan oleh orang lain, atau menyerahkan media yang ditemukan di Internet.

Seorang mahasiswa tidak boleh berkolaborasi dengan orang lain dalam proyek tertentu dan menyerahkan salinan laporan tertulis yang diwakili secara eksplisit atau implisit sebagai karya atau tugas mata kuliah individu mahasiswa.

Seorang mahasiswa tidak boleh menggunakan bantuan yang tidak sah di laboratorium, di terminal komputer, atau pada kerja lapangan.

Seorang mahasiswa tidak boleh mencuri soal ujian atau materi kursus lainnya, termasuk salinan fisik dan gambar foto atau elektronik.

Seorang mahasiswa tidak boleh menyerahkan sebagian besar dari karya akademis yang sama untuk dinilai lebih dari sekali tanpa izin dari dosen atau program studi yang kepadanya pekerjaan tersebut diserahkan.

Seorang mahasiswa tidak boleh, tanpa autorisasi, mengubah nilai atau skor dengan cara apa pun, atau mengubah jawaban pada ujian yang dikembalikan.

Fabrikasi: Seorang mahasiswa tidak boleh memalsukan catatan atau laporan, hasil laboratorium, dan kutipan ke sumber informasi.

Plagiarisme: Plagiarisme diartikan sebagai menampilkan atau menggunakan karya orang lain, termasuk karya mahasiswa lain, sebagai milik sendiri. Setiap ide atau materi yang diambil dari sumber lain baik secara tertulis atau lisan harus disebutkan sumbernya, kecuali jika informasi tersebut merupakan pengetahuan umum. 

Seorang mahasiswa tidak boleh mengadopsi atau mereproduksi ide, pendapat, teori, rumus, grafik, atau gambar orang lain tanpa pengakuan atau disebutkan sumbernya.

Seorang mahasiswa harus menghargai orisinalitas karya orang lain ketika: 

secara langsung mengutip kata-kata orang lain, baik lisan atau tulisan; 

menggunakan ide, pendapat, atau teori orang lain; 

menguraikan kata, gagasan, pendapat, atau teori dari orang lain, baik lisan atau tertulis; 

meminjam fakta, statistik, atau materi ilustrasi; atau 

menggunakan materi yang ditulis atau dikumpulkan oleh orang lain dalam bentuk tugas atau koleksi tanpa sepengetahuannya

Gangguan: Seorang mahasiswa tidak boleh mencuri, mengubah, menghancurkan, atau menghalangi pekerjaan mahasiswa lain, dan mahasiswa juga tidak boleh mencoba secara tidak adil, seperti membayar, menjanjikan bantuan atau ancaman, untuk memengaruhi nilai mahasiswa atau evaluasi kinerja akademisnya, termasuk menghalangi pekerjaan mahasiswa lain, pencurian, perusakan, atau mutilasi sumber daya untuk merampas informasi yang dikandungnya.

Pelanggaran Aturan Perkuliahan: Seorang mahasiswa tidak boleh melanggar aturan perkuliahan yang ditetapkan oleh program studi S1 IPII, silabus mata kuliah, instruksi lisan atau tertulis, atau materi kuliah yang terkait dengan konten mata kuliah atau selama proses pembelajaran.

Memfasilitasi Ketidakjujuran Akademik: Seorang mahasiswa tidak boleh dengan sengaja atau tidak sengaja membantu atau mencoba membantu mahasiswa lain untuk melakukan tindakan pelanggaran akademis, atau mengizinkan mahasiswa lain untuk menggunakan karya atau sumber daya yang dimilikinya untuk melakukan tindakan pelanggaran.

Padang,       Desember 2021

Mahasiswa,
                                                                           Dosen Pengampu Mata kuliah,

(Nama Lengkap)







NIM.

Mengetahui,
Ketua Program Studi,

(Dian Hasfera)

NIP. 198604272015032004

